
JE DEMARRE SUR MONSISRA

❶ Je demande la création de mon compte MonSisra : Formulaires de demande en ligne

❷ J’installe l’application sur mon ordinateur et/ou sur mon téléphone portable :

- Télécharger l’application sur l’ordinateur : monsisra.fr
- Tutoriels vidéo : Installer sur mon ordinateur /  Installer sur mobile / Installer par CPS / Installer 

MonSisra sur Mac

❸ J’active mon compte : tutoriel vidéo

❹ Je m’inscris à une formation pour débuter mon utilisation : Dates et liens d’inscriptions

MONSISRA EN PATRIQUE 

MES CONTACTS

➢ Une équipe d’assistance dédiée : Formulaire en ligne
- En cas de problème technique liés à nos outils : problèmes de connexion, de réception de message, de répertoire d'enregistrement, etc...)

➢ Un animateur territorial : contact43@sante-ara.fr
- En cas de questions sur l’utilisation de nos outils, souhait de formation et/ou de projet nécessitant une sécurisation des échanges:

✓ Quel mode de communication choisir sur MonSisra ?

✓ Annuaires sécurisés des centres hospitaliers et tutoriel

✓ Téléexpertise : services disponibles et liens d'accès rapide

✓ Le Numérique dans ma pratique

Retrouvez l’intégralité des vidéos sur 
Notre chaine YOUTUBE

(tutoriels, témoignages et retours d’expériences, 
webinaire thématiques…)

Cliquez ici

https://www.sante-ara.fr/inscription-des-ps-aura/
https://update.sante-ra.fr/monsisra/installer/
https://www.youtube.com/watch?v=FRZLc3vQwRU&t=9s
https://www.youtube.com/watch?v=BbMjazrYzhI
https://www.sante-ara.fr/wp-content/uploads/2022/05/MonSisra-Procedure-intallation-par-carte-CPS.pdf
https://www.sante-ara.fr/wp-content/uploads/2025/08/Procedure-installation-MonSisra-sur-Mac.pdf
https://www.sante-ara.fr/wp-content/uploads/2025/08/Procedure-installation-MonSisra-sur-Mac.pdf
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https://youtu.be/vcevP4kk4JQ
https://www.sante-ara.fr/formations-cpts-hauteloire/
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https://www.sante-ara.fr/wp-content/uploads/2024/06/Aidealadecision_modedenvoi_et_tutoriels_MonSisra.pdf
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https://www.sante-ara.fr/wp-content/uploads/2025/04/Flyer-echanges-securises-etablissements.pdf
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https://www.sante-ara.fr/wp-content/uploads/2024/06/Cartographie_ressources_Telemedecine_42_43.pdf
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https://www.youtube.com/@gcssara3778/videos
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