
COMMUNIQUER DE FAÇON SÉCURISÉE AVEC 
LES PROFESSIONNELS D’UN ETABLISSEMENT

Pour communiquer avec un professionnel exerçant en structure, il est préconisé de
transmettre votre message/document au compte organisationnel de cette structure ou à l’un de
ses services.

Pour exemple, les centres hospitaliers de votre département ont harmonisé leurs pratiques sur
MonSisra et proposent un compte pour chaque service, afin d’assurer la sécurisation des
données patients, la gestion centralisée des messages et la bonne diffusion vers les
professionnels concernés.

La plupart des structures fonctionnent de la même façon : structures de coordination (CPTS, DAC,
CRT), EHPAD, SSIAD, cabinet infirmier, pharmacie.

Il vous est proposé ci-dessous la liste des liens vers les annuaires sécurisés des centres 
hospitaliers et un tutoriel pour rechercher efficacement un compte organisationnel sur MonSisra

LIENS D’ACCES AUX ANNUAIRES DES CENTRES HOSPITALIERS

CENTRE HOSPITALIER EMILE ROUX, LE PUY EN VELAY

CENTRE HOSPITALIER DE BRIOUDE
Mot clé de recherche dans MonSisra : CH DE BRIOUDE + nom du compte

✓ Annuaire des comptes sécurisés de service MonSisra

CENTRE HOSPITALIER PIERRE GALLICE, LANGEAC
Mot clé de recherche dans MonSisra : CH DE LANGEAC + nom du compte

✓ Annuaire des comptes sécurisées de service MonSisra

Mot clé de recherche dans MonSisra : CH LE PUY + nom du compte

✓ Annuaire des comptes sécurisés de service MonSisra

✓ Annuaire des comptes sécurisés dédiés aux demandes de Téléexpertises

➢ CENTRE HOSPITALIER DU PAYS DE CRAPONNE SUR ARZON
Mot clé de recherche dans MonSisra : CH DE CRAPONNE + nom du compte
✓ Annuaire MonSisra à venir

PROCHAINEMENT

➢ CENTRE HOSPITALIER JACQUES BARROT, YSSINGEAUX
Mot recherche dans MonSisra : CH D’YSSINGEAUX + nom du compte
✓ Annuaire MonSisra à venir

https://www.ch-brioude.fr/annuaire/
https://hoplangeac.fr/une-equipe-de-professionnels-qualifies.html
http://www.ch-lepuy.fr/services/annuaire-monsisra-cher-pdf
https://www.ch-lepuy.fr/espace-pro/teleexpertise-au-centre-hospitalier-emile-roux/


❶ Je renseigne le nom de la structure 

et la spécialité si je la connais,

ou 

directement l’adresse sécurisée du 
service

❷ Je précise le département 

ou la ville de la structure

❸ Je clique sur la loupe

Nom de compte 

commençant par 

la spécialité  : 

compte du 

service à utiliser 

pour toute autre 

échange 

concernant un 

patient

Nom de compte 

commençant 

par « Avis » : 

dédié aux 

demandes de 

téléexpertise

❹ Je consulte les 

propositions dans la 

partie « SERVICES »

❺ Je sélectionne  le 

compte de mon choix

❻ Ma sélection s’affiche en bas de fenêtre

❼ Je valide

Pour plus d’informations, rendez-vous sur le site du GCS Sara : www.santa-ara.fr
ou contactez votre animatrice territoriale : contact43@sante-ara.fr
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Je lance ma recherche :

TUTORIEL MONSISRA
RECHERCHER UN COMPTE ORGANISATIONNEL DANS L’ANNUAIRE

1

2 Je clique sur le                 puis je choisi une fonctionnalité en fonction de mon besoin :

Je me connecte à MonSisra : soir sur l’application (ordinateur ou mobile), soit sur le site 
www.sante-ara.fr, onglet « S’authentifier/ Se connecter, puis en choisissant un mode de 
connexion  : carte CPS ou E-CPS, Code éphémère ou Compte local. 

Je souhaite contacter un 
utilisateur Monsisra : 

Exemple : établissements du GHT 43

Je souhaite 

demander un avis spécialisé :

Je souhaite contacter un utilisateur 
d’une autre messagerie sécurisée :

Exemple : service du CH Sainte-Marie

3 J’accède à l’annuaire des destinaires en cliquant sur la seconde ligne de la fenêtre qui s’ouvre :

http://www.santa-ara.fr/
mailto:contact43@sante-ara.fr
http://www.sante-ara.fr/
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