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Principe d’identitovigilance 
primaire

Céline DESCAMPS 
Délégation ministérielle au Numérique en Santé  (DNS)
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Le constat : risque de mauvaise 
identification Primaire

Nom : LOUIS née DUPOND
Prénom : Marie-Jeanne
DDN : 13/08/1939
Sexe : F

Nom de naissance : DUPOND
Nom d’usage : LOUIS
Prénom : Jeanne
DDN: 13/08/1939 Sexe: F

Centre hospitalier

Médecin traitant

Nom : LOUIS
Prénom : Marie-Jeanne
DDN : 13/08/1939
Sexe : F

Difficultés de gestion des informations 
médicales transmises
Parcours de santé dégradé avec risque 
de retard ou d’erreurs médicales

Conséquences d’une identification 
différente par les professionnels :
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La solution: l’Identité Nationale de Santé 

Remarque : les personnes non immatriculées continuent d’être identifiées sans INS
4

• C’est l’identité sanitaire numérique de référence
• Rattachée à toute personne née sur le sol français et/ou bénéficiaire de l’assurance maladie

• Fournie par les bases nationales de référence par l’intermédiaire du téléservice INSi intégré au DUI

• L’Identité Nationale de Santé comprend:
• Du matricule INS personnel de l’usager

• De traits INS enregistrés dans les bases d’identité nationales
• Nom de naissance
• Liste Prénom(s) de naissance
• Date de naissance
• Sexe
• Code INSEE du lieu de naissance (COG)

• La transmission de l’INS
• Uniquement si l’identité est qualifiée (récupérée à partir du TLS INSi + validée à partir d’un dispositif

d’identification à haut niveau de confiance)
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La réglementation à date

• Référentiel INS

• Référentiel national d’identitovigilance (RNIV)
• 0. Points essentiels que tout acteur de santé doit connaître

• 1. Principes d’identification communs à tous les acteurs de
santé

• 2. Mise en œuvre dans les établissements de santé (ES)

• 3. Mise en œuvre dans les structures non hospitalières (SNH)

• 4. Mise en œuvre par les acteurs libéraux

• Guide d’implémentation de l’INS
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• RNIV 0 => supprimé
• RNIV 1,2,3 et 4 => mise à jour prochaine

• Evolutions majeures RNIV 1 
• L’application carte Vitale va permettre de qualifier les identités.

• Précisions sur les moyens de valider une identité

• Pour les majeurs et mineurs français : Passeport, carte nationale d’identité

• Pour les majeurs et mineurs étrangers : passeport, du titre de séjour, ou de la carte 
nationale d’identité pour les ressortissants de l’Union européenne (UE),  et pays 
limitrophes (Suisse, Liechtenstein, Norvège, Islande, Vatican ainsi que des Principautés 
de Monaco, Saint Marin et Andorre.

Réglementation : évolutions à venir
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• RNIV 1(facilitation pour valider les identités)
• Personnes-âgées en EHPAD

• Certains résidents d’EHAD, dont c’est le lieu de vie, ne disposent pas de pièce d’identité. Dans ce cas, 
il est accepté le livret de famille ou extrait d’acte de naissance du résident, accompagné de sa carte 
vitale avec photographie. 

• L’extrait d’acte de naissance peut être obtenu par un tiers auprès de la commune de naissance du 
résident.

• Cette possibilité de valider l’identité n’est applicable que pour une admission directe en EHPAD.  

• Aide sociale à l’enfance

• En l’absence de dispositif à haut niveau de confiance (CNI, passeport), possibilité de valider l’identité à 
partir de l’extrait de naissance de l’enfant et de sa carte vitale avec sa photographie

Réglementation : évolutions à venir
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• Actualités
Depuis la fin du mois de septembre, 
il n’est plus possible d’alimenter le 
dossier médical de Mon espace 
santé sans INS qualifiée.

Le dossier médical de Mon espace santé
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Principe d’identitovigilance 
secondaire
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• Exemples d’EI
• Administration médicamenteuse au mauvais résident entrainant une réanimation.

• Réflexion d’équipe sur les interruptions de tâches

• Erreur d’examen radiologique suite à un transfert d’EHPAD

• Pour les résidents, confus ou qui quittent la structure => pose bracelet d’identification

• FILM

L’identitovigilance secondaire

https://youtu.be/xEsr9YaQ_Po


MERCI DE VOTRE 
ATTENTION 



Journée Régionale d’Identitovigilance ESSMS | Lyon – 15 décembre 12

Identité Nationale de Santé (INS)
Bien identifié-e, bien soigné-e

Nom de naissance DUPOND
Liste des prénoms de naissance Jeanne, Marie
Date de naissance 13/08/1939 Sexe F
Code INSEE du lieu de naissance 88154

N° matricule INS 2 39 08 881540 17  48 NIR

Matricule INS 239088815401748

Nom de naissance DARK

Prénom(s) JEANNE MARIE

Sexe F

Date de naissance 13/08/1939

Lieu de naissance 88154

Identité Nationale de Santé (INS)
Bien identifié-e, bien soigné-e

Nom de naissance LOISEAU
Liste des prénoms de naissance Marie Anne
Date de naissance 21/01/1980 Sexe F
Code INSEE du lieu de naissance 75056

N° matricule INS 2 80 01 75 056 016 18 NIR
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Rappel : Intérêt de l’INS 

D

IDFRADUPOND< < < <           
5406088254125 JEAN     
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